
ADATVÉDELMI TÁJÉKOZTATÓ

A SZABÁLYZAT CÉLJA, JOGALAPJA

Az Adatkezelési Szabályzat a www.olajcentrum.hu webáruházában (a továbbiakban: 

webáruház) történő  vásárlás során megadott adatok felhasználásának és tárolásnak (a 

továbbiakban együttesen: adatkezelés) szabályait határozza meg. Az adatok kezelésekor az

alábbi jogszabályi elő írásoknak, rendeleteknek webáruházunk maradéktalanul megfelel:

•1992. évi LXVI. törvény a polgárok személyi adatainak és lakcímének nyilvántartásáról 

szóló törvény

•1998. évi VI. adatvédelemrő l szóló törvények

•2001. évi CVIII. törvény az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az 

információs társadalommal összefüggő  szolgáltatások egyes kérdéseirő l

(online piactér, elektronikus úton szerző déskötés, elektronikus úton közzétett jogellenes 

adat hozzáférhetetlenné tétele, a szerző déskötéshez szükséges adatok kezelése és 

védelme, adatvédelem, fogyasztóvédelem, kiskorúak védelme, gyermekvédelmi internetes 

kerekasztal)

•2008. évi XLVIII. törvény a gazdasági reklámtevékenység alapvető  feltételeirő l és egyes 

korlátairól (6. § közvetlen üzletszerzés, címzett reklámküldemény küldéséhez hozzájárulás, 

leiratkozás)

•2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról 

(Infotörvény)

•AZ EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS (EU) 2016/679 RENDELETE

(2016. április 27.)

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő  védelmérő l 

és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül 

helyezésérő l (általános adatvédelmi rendelet, GDPR rendelet)

FOGALMAK, DEFINÍCIÓK

Felhasználó (a webshop-használó/vásárló): az adatkezelő  által mű ködtetett oldal 

szolgáltatásait igénybe vevő  személy, aki az oldalon megfelelő en regisztrált, vásárolt.

Személyes adat: bármely meghatározott (azonosított vagy azonosítható) természetes 

személlyel, így Felhasználókkal kapcsolatba hozható adat, az adatból levonható, 

Felhasználókra vonatkozó következtetés. A személyes adat az adatkezelés során mindaddig



megő rzi e minő ségét, amíg kapcsolata Felhasználókkal helyreállítható. A személy 

különösen akkor tekinthető  azonosíthatónak, ha ő t – közvetlenül vagy közvetve – név, 

azonosító jel, illető leg egy vagy több, fizikai, fiziológiai, mentális, gazdasági, kulturális vagy 

szociális azonosságára jellemző  tényező  alapján azonosítani lehet;

Hozzájárulás: Felhasználók kívánságának önkéntes és határozott kinyilvánítása, amely 

megfelelő  tájékoztatáson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezésüket adják a rájuk 

vonatkozó személyes adatok – teljes körű  vagy egyes mű veletekre kiterjedő  – kezeléséhez;

Tiltakozás: Felhasználók azon nyilatkozata, amellyel személyes adataik kezelését 

kifogásolják, és az adatkezelés megszüntetését, illetve a kezelt adatok törlését kérik;

Adatkezelő : az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkező

szervezet, aki, vagy amely az adatok kezelésének célját meghatározza, az adatkezelésre 

(beleértve a felhasznált eszközt) vonatkozó döntéseket meghozza és végrehajtja, vagy az 

általa megbízott adatfeldolgozóval végrehajtatja;

Adatkezelés: az alkalmazott eljárástól függetlenül az adatokon végzett bármely mű velet 

vagy a mű veletek összessége, így például gyű jtése, felvétele, rögzítése, rendszerezése, 

tárolása, megváltoztatása, felhasználása, továbbítása, nyilvánosságra hozatala, 

összehangolása vagy összekapcsolása, zárolása, törlése és megsemmisítése, valamint az 

adatok további felhasználásának megakadályozása;

Adattovábbítás: ha az adatkezelő  vagy más személy az adatot meghatározott harmadik 

személy számára hozzáférhető vé teszik.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem 

rendelkező  szervezet, amely, vagy aki nem azonos a Felhasználóval, az adatkezelő vel vagy 

az adatfeldolgozóval.

Munkatárs: a Kenő anyag Értékesítő  Kft.-vel munkaviszonyban, illetve foglalkoztatásra 

irányuló egyéb jogviszonyban álló természetes személy

Adatfeldolgozás: az adatkezelési mű veletekhez kapcsolódó technikai feladatok elvégzése, 

függetlenül a mű veletek végrehajtásához alkalmazott módszertő l és eszköztő l, valamint az 

alkalmazás helyétő l;

Adatfeldolgozó: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem 

rendelkező  szervezet, aki, vagy amely az adatkezelő  megbízásából személyes adatok 

feldolgozását végzi.

Adattörlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly módon, hogy a helyreállításuk többé 

nem lehetséges.



ADATKEZELÉSI NYILATKOZAT

Kenő anyag Értékesítő  Kft. a www.olajcentrum.hu webáruház üzemeltető je tiszteletben 

tartja és biztonsággal ő rzi az Ön személyes adatait. Ön, mint felhasználó tudomásul veszi, 

hogy az adatszolgáltatás önkéntes, hozzájárulását önként és határozatlan idő re adta azzal, 

hogy írásban bármikor visszavonhatja.

A honlap látogatása során bizonyos tartalmak automatikusan generálódnak a honlapot 

futtató webszerveren (pl. a látogató IP címe, a látogatás idő pontja, továbbá a böngésző  és 

operációs rendszer típusa). Ezeket az adatokat kizárólag arra használjuk, hogy a honlap 

forgalmát figyelemmel kísérjük, illetve a további fejlesztéseink érdekében megismerjük 

Felhasználóink látogatási szokásait. Ezeket az adatokat a megjelölt céloktól eltérő  célra 

nem használjuk fel.

Amennyiben további kérdése, illetve észrevétele lenne, kérjük, keresse munkatársunkat az 

ugyfelszolgalat@olajcentrum.hu e-mail címen.

ÜZEMELTETŐ I, ADATKEZELŐ I-, ADATFELDOLGOZÓI ÉS CÉGADATOK:

Cégnév: Kenő anyag Értékesítő  Kft.

Székhely: 9028 Győ r, József Attila utca 12.

Postacím, levelezési cím: 9028 Győ r, József Attila utca 10.

Telefonszám:  Olajcentrum bolt: 06 70/ 416-37-91, 

webáruház ügyfélszolgálat: 06 70/612-71-13

Adószám: 23510933-2-08

Cégjegyzékszám: 08-09-022410

Kibocsájtó cégbíróság: Győ ri Törvényszék Cégbírósága

Elektronikus elérhető ség: ugyfelszolgalat@olajcentrum.hu

Honlap címe: www.olajcentrum.hu

AZ ADATKEZELÉS CÉLJA ÉS KEZELT ADATOK KÖRE

A www.olajcentrum.hu portál látogatása során a Kenő anyag Értékesítő  Kft. a szolgáltatás 

teljesítése, mű ködésének ellenő rzése, és a visszaélések megakadályozása érdekében rögzíti

a látogatói adatokat.

Az Ön által megadott adatokat a Kenő anyag Értékesítő  Kft. kizárólag a megrendelés 

teljesítése céljából, valamint a megrendelés tartalmának meghatározása, módosítása, 



teljesítésének figyelemmel kísérése, az abból származó díjak számlázása, valamint az azzal 

kapcsolatos követelések érvényesítése, továbbá a vevő  által kért egyéb mű veletek (pl. 

hírlevél küldése) céljából kezeli. Ezen belül: az e-mail cím a kapcsolattartást, az e-mail cím 

és a jelszó a felhasználó bejelentkezéskor történő  azonosítását, az egyéb adatok a nyújtott 

szolgáltatás teljesítésének megvalósulását, kézbesítést, valamint számlázást szolgálják. 

Adatait harmadik fél részére nem adjuk át, kivéve, ha az a szerző dés teljesítése érdekében 

alvállalkozónkként mű ködik közre, pl. futárszolgálat, aki a Kenő anyag Értékesítő  Kft.-tő l 

kapott adatokat semmilyen formában nem jogosult felhasználni, tárolni, illetve harmadik 

fél részére továbbadni.

AZ ADATKEZELÉS IDŐ TARTAMA

Kenő anyag Értékesítő  Kft. az adatkezelés okának, illető leg céljának megszű nése esetén az 

adatokat tovább nem tárolja, és errő l a vevő t tájékoztatja. Az adatkezelés megszű nik az 

adatok az adatkezelő  általi törlésével, vagy a vevő  ez irányú kezdeményezésére (pl. 

regisztrációjának törlésével).

Az adatok törlésének határideje: A regisztráció törlésével azonnal, kivéve a számviteli 

bizonylatok esetében, hiszen a számvitelrő l szóló 2000. évi C. törvény 169. § (2) bekezdése 

alapján 8 évig meg kell ő rizni ezeket az adatokat.

ADATFELDOLGOZÁS, ADATTOVÁBBÍTÁS

A megrendelések csomagolása és szállítása Cégnév: Kenő anyag Értékesítő  Kft.

Cím: 9028 Győ r, József Attila utca 12.

Adószám: 23510933-2-08

Cégjegyzék szám: 08-09-022410

További adatkezelések

Amennyiben az Adatkezelő  további adatkezelést kíván végezni, akkor elő zetes 

tájékoztatatást nyújt az adatkezelés lényeges körülményeirő l (adatkezelés jogszabályi 

háttere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok köre, az adatkezelés idő tartama).

Tájékoztatjuk Önt arról, hogy a hatóságok törvényi felhatalmazáson alapuló, írásbeli 

adatkéréseit az Adatkezelő nek teljesítenie kell. Az Adatkezelő  az adattovábbításokról az 

Infotv. 15. § (2)-(3) bekezdésével összhangban nyilvántartást vezet (mely hatóságnak, 

milyen személyes adatot, milyen jogalapon, mikor továbbított az Adatkezelő ), amelynek 



tartalmáról kérésére az Adatkezelő  tájékoztatást nyújt, kivéve, ha a tájékoztatását törvény 

kizárja.

Adatfeldolgozó igénybevételérő l és az adatkezeléshez kapcsolódó tevékenységükrő l

A személyes adatok tárolására irányuló adatfeldolgozás a Tárhely.eu Szolgáltató Kft. által 

mű ködtetett szervereken történik.

Az adatfeldolgozó elérhető ségei: Telefonszám: (06 1) 789 2 789; e-mail címe: 

support@tarhely.eu. 

Az Adatfeldolgozó az Adatkezelő vel kötött írásbeli szerző dés alapján a személyes adatok 

tárolását végzi. A személyes adatok megismerésére nem jogosult.

Az áruszállítással összefüggő  adatfeldolgozói tevékenység

A továbbított adatok köre a szállítás lebonyolítása érdekében történik: az önkéntesen 

megadott név, szállítási cím, telefonszám, e-mail cím, (utánvét esetén) fizetendő  összeg. A 

szállító, illetve megbízottja az adatokat szigorúan bizalmasan kezeli, a cégünk által átadott 

személyes adatokat a megbízás teljesítését követő en semmilyen módon nem jogosultak 

megő rizni, felhasználni, illetve további személyeknek átadni.

A megrendelések kiszállítása a Magyar Postával (MPL) és a GLS futárszolgálattal történik.

Adatkezelések mindegyike tekintetében a Magyar Posta Zrt. (Székhely: 1138 Budapest, 

Dunavirág utca 2-6., Cg. 01-10-042463, levelezési cím: 1540 Budapest, honlap: 

www.posta.hu) az adatkezelő .

Kapcsolattartás

levélben: Ügyfélszolgálati Igazgatóság címén: 3512 Miskolc,

faxon: a 06-46-320-136 számon,

e-mailben: az ugyfelszolgalat@posta.hu e-mail címen,

telefonon: a 06-1-767-8282 számon,

személyesen: a Magyar Posta Zrt., Budapest VI. ker.,Teréz krt. 51-53. szám alatt és a 

Magyar Posta Zrt. üzemeltetésében lévő  állandó postahelyeken,

mailto:ugyfelszolgalat@posta.hue
mailto:ugyfelszolgalat@posta.hu


adatvédelmi tisztviselő : adatvedelem@posta.hu

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. elérhető ségei:

Cégjegyzékszám: 13-09-111755

Adószám: 12369410-2-44

levélben: 2351 Alsónémedi, GLS Európa u. 2.

e-mailben: info@gls-hungary.com

telefonon: (+36 29) 886 700, (+36 20) 890-0660      

Az Adatfeldolgozó az Adatkezelő vel kötött írásbeli szerző dés alapján közremű ködik a 

megrendelt áru kiszállításában. Ennek során az Adatfeldolgozó a vevő  nevét, címét és a 

telefonszámát a megrendelt áru kiszállításának idő tartamáig kezelheti, ezt követő en 

haladéktalanul törli.

Hírlevélküldéssel összefüggő  adatfeldolgozói tevékenység

Hírlevélküldő  rendszert üzemeltető  cég neve: Tárhely.Eu Kft.

Hírlevélküldő  rendszert üzemeltető  cég székhelye: 1097 Budapest, Könyves Kálmán körút 

12-14.

Hírlevélküldő  rendszert üzemeltető  cég telefonszáma: +36 1 789-2-789 

Hírlevélküldő  rendszert üzemeltető  cég e-mail címe:  support@tarhely.eu 

Könyveléssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatfeldolgozó megnevezése: Real Balance Kft.

Az adatfeldolgozó székhelye: 9024, Győ r Ikva út 56.

Az Adatfeldolgozó az Adatkezelő vel kötött írásbeli szerző dés alapján közremű ködik a 

számviteli bizonylatok könyvelésében. Ennek során az Adatfeldolgozó az érintett nevét és 

címét a számviteli nyilvántartáshoz szükséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének 

megfelelő  idő tartamban kezeli, amely jelenleg 8 év majd ezt követő en haladéktalanul törli.

tel:(+36%2020)%20890-0660
tel:(+36%2029)%20886%20700


Tárhelyszolgáltató adatai:

Tárhelyszolgáltató cég neve: Tárhely.Eu Kft.

Tárhelyszolgáltató cég székhelye: 1097 Budapest, Könyves Kálmán körút 12-14.

Tárhelyszolgáltató cég telefonszáma: +36 1 789-2-789 

Tárhelyszolgáltató cég e-mail címe: support@tarhely.eu 

A személyes adatok tárolásának módja, az adatkezelés biztonsága

A Kenő anyag Értékesítő  Kft. számítástechnikai rendszerei és más adatmegő rzési helyei a 

székhelyén, adatfeldolgozóinál, valamint az alábbi cégek által mű ködtetett szervereken 

találhatók meg:

Informatikai rendszerünk felügyeletét végzi:

Cégnév: RAAB Informatikai Bt.

Adószám: 25412996-1-08

Cégjegyzékszám 08-06-014548

Székhely cím: 9086 Töltéstava, Deák Ferenc u. 1.

e-mail: rc@raabcomputer.hu

A Kenő anyag Értékesítő  Kft. a személyes adatok kezeléséhez a szolgáltatás nyújtása során 

alkalmazott informatikai eszközöket úgy választja meg és üzemelteti, hogy a kezelt adat:

a, az arra feljogosítottak számára hozzáférhető  (rendelkezésre állás);

b, hitelessége és hitelesítése biztosított (adatkezelés hitelessége);

c, változatlansága igazolható (adatintegritás);a jogosulatlan hozzáférés ellen védett (adat 

bizalmassága) legyen.

A Kenő anyag Értékesítő  Kft. olyan mű szaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel 

gondoskodik az adatkezelés biztonságának védelmérő l, amely az adatkezeléssel 

kapcsolatban jelentkező  kockázatoknak megfelelő  védelmi szintet nyújt.

A Kenő anyag Értékesítő  Kft. az adatkezelés során megő rzi

a. a titkosságot: megvédi az információt, hogy csak az férhessen hozzá, aki erre 

jogosult;



b. a sértetlenséget: megvédi az információnak és a feldolgozás módszerének a 

pontosságát és teljességét;

c. a rendelkezésre állást: gondoskodik arról, hogy amikor a jogosult használónak 

szüksége van rá, valóban hozzá tudjon férni a kívánt információhoz, és 

rendelkezésre álljanak az ezzel kapcsolatos eszközök.

A Kenő anyag Értékesítő  Kft. és partnereinek informatikai rendszere és hálózata egyaránt 

védett a számítógéppel támogatott csalás, kémkedés, szabotázs, vandalizmus, tű z és árvíz, 

továbbá a számítógépvírusok, a számítógépes betörések és a szolgálatmegtagadásra 

vezető  támadások ellen. Az üzemeltető  a biztonságról szerverszintű  és alkalmazásszintű  

védelmi eljárásokkal gondoskodik.

Tájékoztatjuk a felhasználókat, hogy az interneten továbbított elektronikus üzenetek, 

protokolltól (e-mail, web, ftp, stb.) függetlenül sérülékenyek az olyan hálózati 

fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerző dés vitatására, 

vagy az információ felfedésére, módosítására vezetnek. Az ilyen fenyegetésektő l 

megvédendő  a szolgáltató megtesz minden tő le elvárható óvintézkedést. A rendszereket 

megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsági eltérést rögzíthessen, és 

bizonyítékkal szolgálhasson minden biztonsági esemény esetében. A rendszermegfigyelés 

ezen kívül lehető vé teszi az alkalmazott óvintézkedések hatékonyságának ellenő rzését is.

BANKKÁRTYÁVAL TÖRTÉNŐ  FIZETÉS

A bankkártyára vonatkozó információkat a Kenő anyag Értékesítő  Kft. nem tárolja sem a 

tranzakció lebonyolítása alatt, sem azt követő en. A vásárlás folyamata és a bankkártyás 

fizetési tranzakció két egymástól elkülönülő  rendszerben történik. Kenő anyag Értékesítő  

Kft. ennek megfelelő en nem szerez tudomást a vevő  bankkártya információiról, és a 

tranzakciót bonyolító bank sem kapja meg a vevő  a regisztráció során Kenő anyag 

Értékesítő  Kft. részére megadott adatait.

HÍRLEVÉL KÜLDÉSE

A Szolgáltató jogosult a Felhasználó részére hírlevelet vagy egyéb reklámlevelet küldeni, 

amennyiben a Felhasználó a regisztrációkor/megrendeléskor a megfelelő  adatai 

megadásával ehhez elő zetesen hozzájárult. A Felhasználó ezt a hozzájárulását bármikor 

jogosult visszavonni. 



Ebben az esetben a Szolgáltató a visszavonást követő en a Felhasználó részére több 

hírlevelet, illetve egyéb reklámlevelet nem küld, továbbá törli a Felhasználó adatait a 

hírlevélre feliratkozott Felhasználók adatai közül.

Az adatkezelés célja: gazdasági reklámot is tartalmazó e-mail hírlevelek küldése az 

érdeklő dő k részére, tájékoztatás az aktuális információkról, termékekrő l.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett önkéntes hozzájárulása és a gazdasági 

reklámtevékenység alapvető  feltételeirő l és egyes korlátairól szóló 2008. évi XLVIII. törvény 

6. § (5) bekezdése. A kezelt adatok köre: azonosítószám, név, e-mail cím, dátum, idő pont. 

Az adatok törlésének határideje: a hozzájáruló nyilatkozat visszavonásáig. A hírlevelek 

továbbításának megtiltását és a személyes adatok törlését vagy módosítását a kiküldött 

hírlevélben található linkre kattintva, valamint postai úton a 9012 Győ r, József Attila utca 

12. címen lehet kérni.

COOKIE-K, VAGYIS AZ INTERNETES NYELVEN, MAGYARUL: „SÜTIK”

A webshop rendszerének mű ködtetése során technikailag rögzítésre kerülnek bizonyos 

adatok, mégpedig a Felhasználó bejelentkező  számítógépének azon adatai, amelyek a 

szolgáltatás igénybe vétele során generálódnak, és amelyeket az Adatkezelő  rendszere a 

technikai folyamatok automatikus eredményeként rögzít. Az érintettő l nem szükséges 

külön hozzájárulás, amennyiben a cookie-k használatának kizárólagos célja az internetes 

hálózaton történő  közléstovábbítás, illetve arra az elő fizető  vagy felhasználó által 

kifejezetten kért, az információs társadalommal összefüggő  szolgáltatás nyújtásához a 

szolgáltatónak feltétlenül szüksége van. Ezen adatok egyéb felhasználói Személyes 

adatokkal – törvény által kötelező vé tett esetek kivételével – össze nem kapcsolhatók. Az 

adatokhoz kizárólag az Adatkezelő  fér hozzá.

A www.olajcentrum.hu címen elérhető  portál html kódja a Kenő anyag Értékesítő  Kft. -tő l 

független, külső  szerverrő l érkező  és külső  szerverre mutató hivatkozásokat tartalmaz. E 

hivatkozások szolgáltatói az ő  szerverükre történő  közvetlen kapcsolódás miatt 

felhasználói adatokat képesek gyű jteni.

Külső  szerverek segítik a honlap látogatottsági és egyéb webanalitikai adatainak független 

mérését és auditálását (Google Analytics). A mérési adatok kezelésérő l az adatkezelő k 

tudnak részletes felvilágosítást nyújtani. Elérhető ségük: www.google.com/analytics/.

A szolgáltató, illetve a megjelölt külső  szolgáltatók a testre szabott kiszolgálás érdekében a

felhasználó számítógépén kis adatcsomagot, ún. sütit (cookie) helyeznek el és olvasnak 

vissza. Ha a böngésző  visszaküld egy korábban elmentett sütit, a sütit kezelő  

szolgáltatónak lehető sége van összekapcsolni a felhasználó aktuális látogatásai során 

elmentett adatait a korábbiakkal, de kizárólag a saját tartalma tekintetében.



A sütit a felhasználó képes törölni saját számítógépérő l, illetve letilthatja böngésző jében a 

sütik alkalmazását. A sütik kezelésére általában a böngésző k Eszközök/Beállítások 

menüjében az Adatvédelem beállításai alatt, cookie vagy süti megnevezéssel van 

lehető ség.

A www.olajcentrum.hu a Google Adwords remarketing követő  kódjait használja. Ennek 

alapja, hogy az oldalra látogatókat késő bb a Google Display hálózatába tartozó 

weboldalakon remarketing hirdetésekkel kereshessük fel. A remarketing kód cookie-kat 

használ, a látogatók megcímkézéséhez. A www.olajcentrum.hu -t felkereső k letilthatják 

ezeket a cookie-kat, amennyiben felkeresik a Google hírdetési beállítások kezelő jét és 

követik az ott található utasításokat. Ezt követő en számukra nem fognak megjelenni 

személyre szabott ajánlatok a Kenő anyag Értékesítő -tő l!

A külső  szolgáltatók a felhasználói szokások mérésével, valamint a hirdetések 

kiszolgálásával kapcsolatosan, információgyű jtés céljából ún. webjelző ket (web beacons) is 

használnak. A webjelző k funkciója hasonló, mint a sütiké, de ezek letiltására nincs 

lehető ség a böngésző kben.

AZ ADATKEZELÉSBEN ÉRINTETTEK JOGAI

Az adatkezelésben érintettek bármikor módosíthatják vagy törölhetik adataikat. A 

következő  adatok módosítását lehet elvégezni a weboldalakon: Jelszó, vezeték- és 

keresztnév, cégnév, e-mail cím, telefonszám, számlázási cím, szállítási cím, kapcsolattartó 

neve. A személyes adatok törlését, vagy módosítását valamint a regisztráció törlését az 

alábbi módokon tudja érintett kezdeményezni: Postai úton a 9028 Győ r, József Attila utca 

10.címen illetve elektronikus levelezés útján az ugyfelszolgalat@olajcentrum.hu e-mail 

címen. A Felhasználó bármikor tájékoztatást kérhet személyes adatai kezelésérő l. A 

Felhasználó kérelmére az Adatkezelő  tájékoztatást ad a kezelt adatokról, az adatkezelés 

céljáról, jogalapjáról, idő tartamáról, az adatfeldolgozó nevérő l, címérő l (székhelyérő l) és az 

adatkezeléssel összefüggő  tevékenységérő l, továbbá arról, hogy kik és milyen célból kapják

vagy kapták meg az adatokat. A tájékoztatást a kérelem benyújtásától számított 

legrövidebb idő  alatt, legfeljebb azonban 30 napon belül írásban adja. A kérelmet az 

Adatkezelő  ügyfélszolgálati e-mail címére kell elküldeni ugyfelszolgalat@olajcentrum.hu.

Jogorvoslati lehető ségek

Az érintett tájékoztatást kérhet személyes adatai kezelésérő l, valamint kérheti személyes 

adatainak helyesbítését, illetve – a jogszabályban elrendelt adatkezelések kivételével – 

törlését az adatfelvételénél jelzett módon.

Az érintett kérelmére a Kenő anyag Értékesítő  Kft., mint adatkezelő  tájékoztatást ad az 

általa kezelt, illető leg az általa megbízott feldolgozó által feldolgozott adatairól, az 



adatkezelés céljáról, jogalapjáról, idő tartamáról, az adatfeldolgozó nevérő l, címérő l 

(székhelyérő l) és az adatkezeléssel összefüggő  tevékenységérő l, továbbá arról, hogy kik és 

milyen célból kapják vagy kapták meg az adatokat. Az adatkezelő  a kérelem benyújtásától 

számított legrövidebb idő  alatt, legfeljebb azonban 30 napon belül írásban, közérthető  

formában adja meg a tájékoztatást. E tájékoztatás ingyenes, ha a tájékoztatást kérő  a folyó 

évben azonos területre vonatkozó tájékoztatási kérelmet az adatkezelő höz még nem 

nyújtott be. Egyéb esetekben a Kenő anyag Értékesítő  Kft. költségtérítést állapít meg.

A Kenő anyag Értékesítő  Kft. a személyes adatot törli, ha kezelése jogellenes, az érintett 

kéri, az adatkezelés célja megszű nt, vagy az adatok tárolásának törvényben meghatározott 

határideje lejárt, azt a bíróság vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 

Hatóság elrendelte.

A Kenő anyag Értékesítő  Kft. a helyesbítésrő l és a törlésrő l az érintettet, továbbá 

mindazokat értesíti, akiknek korábban az adatot adatkezelés céljára továbbították. Az 

értesítést mellő zi, ha ez az adatkezelés céljára való tekintettel az érintett jogos érdekét nem

sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatának kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése (továbbítása) kizárólag az adatkezelő  vagy az adatátvevő  

jogának vagy jogos érdekének érvényesítéséhez szükséges, kivéve, ha az adatkezelést 

törvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasználása vagy továbbítása közvetlen üzletszerzés, közvélemény-

kutatás vagy tudományos kutatás céljára történik;

c) a tiltakozás jogának gyakorlását egyébként törvény lehető vé teszi.

A Kenő anyag Értékesítő  Kft. – az adatkezelés egyidejű  felfüggesztésével – a tiltakozást a 

kérelem benyújtásától számított legrövidebb idő n belül, de legfeljebb 15 nap alatt 

megvizsgálja, és annak eredményérő l a kérelmező t írásban tájékoztatja. Amennyiben a 

tiltakozás indokolt, az adatkezelő  az adatkezelést – beleértve a további adatfelvételt és 

adattovábbítást is – megszünteti, és az adatokat zárolja, valamint a tiltakozásról, illető leg az

annak alapján tett intézkedésekrő l értesíti mindazokat, akik részére a tiltakozással érintett 

személyes adatot korábban továbbította, és akik kötelesek intézkedni a tiltakozási jog 

érvényesítése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezelő nek a meghozott döntésével nem ért egyet, az ellen –

annak közlésétő l számított 30 napon belül – bírósághoz fordulhat.

A Kenő anyag Értékesítő  Kft. az érintett adatát nem törölheti, ha az adatkezelést törvény 

rendelte el. Az adat azonban nem továbbítható az adatátvevő  részére, ha az adatkezelő  

egyetértett a tiltakozással, illető leg a bíróság a tiltakozás jogosságát megállapította.



Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelő  ellen bírósághoz fordulhat. A 

bíróság az ügyben soron kívül jár el.

A Kenő anyag Értékesítő  Kft. az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy a technikai 

adatvédelem követelményeinek megszegésével másnak okozott kárt megtéríti. Az 

adatkezelő  mentesül a felelő sség alól, ha a kárt az adatkezelés körén kívül eső  

elháríthatatlan ok idézte elő .

Nem téríti meg a kárt annyiban, amennyiben az a károsult szándékos vagy súlyosan 

gondatlan magatartásából származott.

Jogorvoslati lehető séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 

Hatóságnál lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacím: 1363 Budapest, Pf.:9.

Elektronikus levelezési cím: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefonszám: +36 (1) 391-1400

A honlap URL-je: http://www.naih.hu

Az információk tulajdonjoga 

Kijelentjük, hogy a Kenő anyag Értékesítő  Kft. birtokolja az oldalainkon látható 

információkat. A www.olajcentrum.hu oldalainak tartalmát és a kialakítását nemzetközi és 

magyar törvények védik. Tilos továbbá a tő lünk származó információk, cikkek árusítása, 

bármilyen formában történő  megváltoztatása és ismételt megjelentetése. A megjelent 

anyaggal kapcsolatos minden további jogunkat fenntartjuk, és szükség esetén akár 

bírósági úton is érvényesítjük. Aki a webáruházunkba regisztrálja magát, az adatvédelmi 

nyilatkozatunkat elfogadottnak tekinti, azzal egyetért.
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